
Профилактика хищений денежных средств 
с банковских карт граждан 

 

Для профилактики хищений денежных средств у граждан РФ 
рекомендуется соблюдать следующие правила: 

1. Никому и никогда не сообщать ПИН-код карты. Хранить его отдельно 
от карты, не в кошельке и бумажнике. 

2. Не передавать карту другим лицам. Все операции с картой должны 

проводиться в присутствии владельцев. 
3. В случае утери (кражи) карты немедленно блокировать ее в банке, 

выдавшем ее. 
4. Пользоваться защищённым банкоматами, расположенными в 

безопасных местах и оборудованными системой видеонаблюдения. 
5. По всем вопросам советоваться с банком, позвонив по телефону, 

указанному на карте. 
6. При смене старого абонентского номера, на который был подключен 

«Мобильный банк», прийти в банк и написать заявление об 
отключении данной услуги. 
Если вы или ваши близкие стали жертвами мошенников или 
подозреваете, что в отношении вас планируются противоправные 
действия, незамедлительно обратитесь в полицию. 
 
 

ПОМНИТЕ, ЕСЛИ: 

"Вам звонят с незнакомого номера и тревожным голосом сообщают, 
что ваши близкие попали в беду, и для решения проблемы нужна 
крупная сумма денег - ПРЕКРАТИТЕ РАЗГОВОР И ПЕРЕЗВОНИТЕ 
РОДСТВЕННИКУ. Если Вы или Ваши близкие стали жертвами 

мошенников или Вы подозреваете, что в отношении Вас планируются 
противоправные действия – незамедлительно обратитесь 
в ПОЛИЦИЮ!". 
"Вам звонят с незнакомого номера и просят сообщить данные Вашей 
кредитной или банковской карты – ПРЕКРАТИТЕ РАЗГОВОР 
И ПЕРЕЗВОНИТЕ НА ГОРЯЧУЮ ЛИНИЮ ВАШЕГО БАНКА. Если Вы 
или Ваши близкие стали жертвами мошенников или Вы подозреваете, 
что в отношении Вас планируются противоправные действия – 
незамедлительно обратитесь в ПОЛИЦИЮ!". 
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