
Словарь 

 

Аватар (аватарка, ава) – изображение, которое пользователь выбирает в качестве 
представления своего аккаунта или сообщества; главное фото на страничке пользователя. 

Аккаунт – учетная запись пользователя в социальных сетях. Живой аккаунт — аккаунт 
человека, не рекламный, не бот, аккаунт, который ведется: постятся фотографии и т.д. (не 
заброшенный). 

Бот – пустой аккаунт, созданный при помощи специальных программ. 
Группа – тематическая страничка, созданная пользователем соцсети или 

представителем компании, целью которой является привлечение к себе целевой аудитории 
(читателей, потенциальных клиентов) или же перенаправление ее представителей в блоги, в 
интернет-магазины, другие сообщества. На странице публикуется профильный контент, 
новости и пр. Подходит для дискуссий и обмена мнениями. 

Директ — функция в Instagram, которая позволяет обмениваться личными 
сообщениями внутри соцсети. 

Комментарий – запись пользователя под постом или в обсуждении. 
Контент – размещаемый в сообществах текстовый, аудио-, видео- и фотоматериал. 
Лайв (стрим) – прямая трансляция. 
Лайк (кнопка с изображением сердечка, «Нравится») – действие пользователя, 

выражающее одобрение, принятие и поддержку по отношению к публикуемому контенту. 
Логин – имя учетной записи пользователя в соцсетях. 
Подписчик – человек, подписанный на определенный аккаунт или сообщество. 

Фоловер (фолловер, фоловик) — пользователь который подписался на ваш аккаунт в 
Instagram. 

Пост – формат контента в социальных сетях. В зависимости от специфики сети может 
включать в себя текст, фото, видео, аудио, документ, опрос, ссылку, карту и т.п. 

Репост – дублирование какого-либо поста в своем аккаунте или сообществе, одно из 
ключевых действий в социальной сети, позволяющее поделиться чужим постом с сохранением 
ссылки на источник. 

Сообщество – сущность, которая описывает любое объединение людей в социальных 
сетях. Создавая сообщество ВКонтакте, вы можете создать и группу, и страницу, и 
мероприятие. 

Социальная сеть - интернет-ресурс, который помогает пользователям глобальной сети 
находить друг друга и общаться, обмениваясь различными видами контента (текстовыми 
сообщениями, фото, видео или аудио-файлами) и т.д. Представляет собой базу 
пользовательских аккаунтов (профилей), связанных между собой. По своему желанию 
пользователь может добавить или удалить какие-то связи своего аккаунта с другими. В 
большинстве своем они предоставляют пользователям возможности общения посредством 
электронной почты или сервисов мгновенного обмена сообщениями. 

Стикеры – динамические или статические изображения, которыми можно выражать 
свои эмоции в личных сообщениях и комментариях. 

Сторис (истории) – короткие посты в формате видео или фото в Инстаграм, Вконтакте 
и Фейсбук, которые показываются в отдельном разделе над основной лентой. Они действуют 
всего 24 часа, потом автоматически удаляются. 

Фейковый аккаунт — аккаунт ненастоящих людей с неверной информацией, а также 
взломанная страница реального пользователя. 

Хештеги – система кликабельных меток и тегов, способ систематизации информации. 
Хештеги обозначаются с помощью добавления к тому или иному слову значка решетки (#). 

Чат — представляет собой сервис, который делает возможным обмен текстовыми 
сообщениями в Интернете в режиме реального времени. Одновременное общение в чате 
возможно междунеограниченным числом пользователей благодаря особому 
программному обеспечению. 

 


